Qurius

Indicadores de negocio para
el sector de Distribucion




Una vision analitica de la informa

En el dinamico entorno de negocios actual, las empresas precisan de herramientas
orientadas al analisis y control del rendimiento de sus operaciones; informacion
imprescindible para una toma de decisiones bien fundada. Qurius, basandose en su
amplia experiencia en soluciones para los sectores de distribucion y fabricacion, y
tomando como base las herramientas de Business Intelligence de Microsoft, le pro-
porciona una suite de herramientas predefinidas y listas para mejorar su vision de
los indicadores criticos de su negocio.

Informacion adecuada en el
momento oportuno

Con demasiada frecuencia, las
personas que toman las decisio-
nes en una empresa se ven inun-
dadas por una cantidad ingente
de datos, en formatos dispares,
que impiden responder a pregun-
tas criticas para la organizacién:
;Cual es la situacién real de mis
almacenes? ;Cuadl es la desviacién
en nuestros objetivos de ventas?
;Estan los clientes satisfechos con
nuestro servicio? ;Sus incidencias
estan siendo resueltas de acuerdo
a lo estipulado en el contrato?

Resistencia al cambio y costes

Generalmente los usuarios no
estan familiarizados con herra-
mientas de reporting y no pueden
conflgurar facilmente sus infor-
mes segln lo que precisan. Esta

situacién conlleva a que el depar-
tamento de tecnologia se encuen-
tre desbordado con actividades de
formacion, elaboraciéon de infor-
mes, consolidacion de datos de
diversas fuentes.. un tiempo muy
valioso que se resta a las activida-
des que realmente generan valor
para la empresa.

Desconexion del conocimiento
El conocimiento que tenemos acer-
ca de los procesos de la cadena de
suministro muchas veces es su-
perficial, y existe una brecha entre
este conocimiento y la posibilidad
de definir nuevas oportunidades
en base a los cambios. Esto es lo
que trata de solventar nuestra so-
lucion.

Qurius Business Intelligence
para el Sector Distribucion

Es una solucion analitica avanza-
da basada en la suite de pro-
ductos de Business Intelligence
de Microsoft, con la finalidad de
sacar maximo rendimiento a la
solucion ERP Microsoft Dynamics
AX. Funciona bajo Microsoft
SharePoint Portal Server 2007,
Microsoft Office PerformancePo-
int Server 2007 y Microsoft SQL
Server 2005 Reporting Services.
Nuestra solucion ha sido disefa-
da con la finalidad de beneficiar
a los diferentes miembros de la
organizaciéon en sus respectivas
tareas:

Ejecutivos y Gerentes: Permite
monitorizar y gestionar el ren-
dimiento del negocio en tiempo
real, y tomar decisiones para re-



Qurius Business Intelligence para Distribucion es una suite de Inteligencia de Negocio
que se integra completamente con el ERP Microsoft Dynamics AX, proporcionando a los
usuarios una vision unificada de toda la cadena de suministro. A través de cuadros de
mando, vistas analiticas avanzadas y herramientas de reporting y visualizacion, los usua-
rios podran sacar maximo partido de la informacion, convirtiendo los datos en informa-
cion y la informacién en conocimiento, la esencia del Business Intelligence.

solver los problemas antes de que
sea demasiado tarde. Tener una vi-
sion de alto nivel del negocio con
la utilizacién de indicadores estra-
tégicos y navegar hasta el maxi-
mo nivel de detalle apoyandose
en informes y graficos avanzados.

Analistas de Negocio: Creacion
de informes analiticos de forma
facil y rapida sin la intervencion
del departamento de tecnologia.

Usuarios: Acceso en tiempo real
al conocimiento de la cadena de
suministro que se encuentra de-
finida en Microsoft Dynamics AX.

Usuarios técnicos: Reduccion del
coste de formacion a usuarios por
la posibilidad de crear sus propios
informes. Extension de las capa-
cidades de la solucién analitica
aprovechando las ventajas de la
arquitectura abierta de Microsoft.

cion de la cadena de suministro

La solucion de Inteligencia de Negocio de Qurius ofrece 4 médulos analiticos integrados:

KPI’s DISTRIBUCION
Incidencias en Entrega
% pedidos servidos Completos
% pedidos servidos en Tiempo

Efectividad de la Planificacién de Transporte

KPI’'s EFECTIVIDAD PROVEEDORES

KPI’'s ALMACENES
Ocupacion Media de Almacenes
Lineas de Pedido por Semana
Unidades de Expedicién por Semana
NUmero de Articulos con Inventario Correcto
Numero de Pedidos preparado con errores
Valor de las regularizaciones de stock

Lead Time Medio real de Proveedores

% Pedidos Servidos Completos
% Pedidos Servidos en Tiempo
Tiempo Medio de Respuesta

Numero de Incidencias en Recepcién
Numero de Dias de Rotura de Stocks
Valor de las regularizaciones de stock

ACTIVIDAD

Numero de Solicitudes a Proveedores

NUmero de Nuevos Proveedores

Existen 3 niveles de visualizacion

de estos indicadores:

Reporting Basico

Vistas Analiticas Avanzadas

Cuadros de Mando
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Qurius -hasta final del 2007 Watermark- es un pro-
veedor especializado en soluciones de tecnologia
aplicadas a la mejora empresarial. Desde sus oficinas
en toda Europa proporciona servicios de consultoria
de implantacién de sistemas de gestion empresarial,
arquitectura de sistemas e infraestructuras, incluyen-
do outsourcing, mantenimiento y soporte. Asimismo,
Qurius proporciona servicios de formacion oficiales
Microsoft a Partners y usuarios finales. La compaiia
cuenta con cerca de 1.000 empleados en 10 paises
y estd centrada en Holanda, en donde cotiza en la
Bolsa Euronext de Amsterdam desde 1998.

En Espafa, Qurius cuenta con 180 empleados vy ofici-
nas en Barcelona, Bilbao, Madrid, Valencia y Vigo,
desde donde da servicio a sus mas de 300 clientes.
Desde sus oficinas de Bélgica, Dinamarca, Alemania,
Austria, Italia, Holanda, Noruega, Espafa, Suecia y el
Reino Unido, da servicio a mas de 2.800 clientes.

Las soluciones de Qurius se basan principalmente en

tecnologia Microsoft, desde las soluciones de gestion
Microsoft Dynamics a su integracion con todo el

@9 Qurius

Imagine - Integrate - Innovate

Partner del ano 2007
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ecosistema de aplicaciones Microsoft, contando asi-
mismo con una importante base instalada de clientes
Infor ERP LN (antes Baan).

Qurius es el primer proveedor de soluciones Micro-
soft Dynamics en Espaifa y Europa, y fue reconoci-
da en 2007 con el premio al Partner del Ao Micro-
soft Dynamics.

Microsoft

GOLD CERTIFIED
Partner

Learning Solutions
Microsoft Business Solutions
Data Management Solutions

Qurius Spain - Barcelona - Bilbao - Madrid - Valencia - Vigo
Telf. atencion publico: 902 14 14 14 - eMail: info.es@qurius.com

www.qurius.es




